
 
 

مسکن براایی کانادداایيی ھھھهایی جدیيد تھهیيھهبراابریی   
ااندااززهه گیيریی تبعیيض ددرر باززاارر ااجاررهه مسکن توررنتو  

 
کھه صاحب فرززند  یووااررددیينتاززهه  آآیيا؟ اافزاایيش ددااددهه ااند کانادداا تاززهه ووااررددیين بھهرراا براایی  ااجاررهه شراایيط مسکنعرضھه کنندگانن آآیيا 

تاززهه  بھهکھه مسکن رراا  ددھھھهند می ترجیيح رضھه ددھھھهندگانن مسکنع آآیيا براایی تھهیيھه مسکن با مشکلاتت بیيشتریی ررووبروو ھھھهستند؟ ھھھهستند
؟ ااجاررهه ددھھھهند  بھه ھھھهمانن ااندااززهه پس اانداازز ددااررند کھه ییتاززهه وواارردد ھھھهایی خانوااددهه ددرر مقابل – مشاغل کم ددررآآمد حتی ددرر شاغل ووااررددیين

می کند می  صحبت بریيتانیيایيیددشواارر تر اازز شخص ددیيگریی کھه با لھهجھه  یيی صحبت می کندجنوبب آآسیيا لھهجھهکھه با  ییفردد آآیيا
حقوقق  مرکز 2012،٬ددرر سالل ؟ می شودداایی صحبت کنند چھه  خاووررمیيانھه لھهجھه بھه یيک ززنن وو شوھھھهر ااگر؟ توااند خانھه ااجاررهه کند

 کرددهه مسکنددرر تھهیيھه  تبعیيضددرر مورردد  مطالعھهااقداامم بھه اانجامم یيک ھھھها  پاسخ ددااددنن بھه اایين پرسش براایی (CERA) براابر مسکن
.ااست  

 
 2009سالل  پرووژژهه برااساسس ���� ��� �������� ���� ���� ���� ������ تحقیيق

CERA �� ��� ������ ��� ���� ����� ���� ��� ��� ،آآشکارر  تبعیيض شیيوعع کھه٬
بھه ھھھها  صاحبخانھه ھھھهایی پاسخ برررسی بھهتکمیيلی  مطالعھه اایينبنا شدهه ااست.  ههدداادد نشاننرراا  توررنتو ااجاررهه مسکن باززاارر پنھهانن ددرر وو
 تبعیيض اانوااععاازز  براایی ددررکک بھهتر توررنتو سرااسر ددرر خالی آآپاررتمانن 1000ش اازز بیيااجاررهه براایی  یينتاززهه وواارردد یتلفن االاتتؤس

.می پرددااززدد مسکن متقاضی یينتاززهه وواارردد با برخورردد ددررموجودد   
 

اانجامم کارر؟ ررووشش  
 

CERA  ددررآآمد ٬، منبع ددررآآمد (مدتت ززندگی آآنھها ددرر کاناددااتبعیيض علیيھه اافراادد تاززهه وواارردد بر ااساسس ططولل  آآززموننبراایی  مدللچھهارر
تھهیيھه  متقاضیياننتھهیيھه کرددهه ااست. ) بدوونن توجھه بھه ددااشتن فرززندووضعیيت خانوااددهه (وو ٬، بھه تنھهایيی) پس ااندااززپس اانداازز٬، یيا  وو ااشتغالل
 مدلل) اایين  یيیوو ااستراالیيا بریيتانیيایيی ٬،آآسیيایی جنوبی ٬،اایی٬، آآسیيایی شرقی٬، خاووررمیيانھه یيیشناسایيی ( آآفریيقاھھھهایی قابل با لھهجھه مسکن 

. هه ااستثبت شد آآنھهاااجاررهه  ددررخوااستبھه ھھھها پاسخ صاحبخانھه  ٬، وویی خودد پذیيرفتھهھھھهاصاحبخانھه  ارراا ددرر مکالماتت تلفنی ب  
 

CERA  ٬، تلفن ااوولیين مرحلھه اازز تماسس با نشیيناننبراایی بسیيارریی اازز ااجاررهه . هه ااسترراا اانتخابب کردد تلفنیمطالعھه بھه چند ددلیيل
 قابل توجھهی اازز مشتریياننددرر ووااقع٬، بخش  رراا تشکیيل می ددھھھهد. سطح غربالگرییااوولیين ٬، عملاً ااست وو  عرضھه کنندهه مسکن

CERA  مرحلھه معنی کھه آآنھها ھھھهرگز بھه  بدیين٬، کرددهه ااند حستبعیيض علیيھه خودد رراا ااوولیيھه اایين مرحلھه ااعلامم کرددهه ااند کھه ددرر اایين
بتواانن آآنن رراا کھه  کندططرااحی رراا ررووشی  ددرر نظر ددااشت تاھھھهمچنیين٬،  CERAااست ررااهه نیيافتھه ااند. آآپاررتمانن  بعدیی کھه باززددیيد اازز

گزیينھه مقروونن بھه صرفھه وو قابل  ییيک مطالعھه تلفنکردد. ھھھهایی مختلف کانادداا تکراارر  قسمتددرر  حلیمتوسط ساززمانن ھھھهایی 
.براایی پژووھھھهشگراانن ااست یددسترس  

 
؟یيافتھه ھھھهایی ما  

 

می شوودد ددرر تووررنتوو ووااررددیيننتاززهه  اازز نفرر ھھھهززاارراانن گرریيبانگیيرر مسکننددرر تھهیيھه ھھھهرر سالل٬، تبعیيضض   

 ٬،تابعیيت محل تولد٬،٬، قومیيت دد/نژاا مانند ��� ���� ������یی معیياررھھھها ااساسس تبعیيض بر ما نشانن دداادد کھهمطالعھه 
تبعیيض  بھه علت ااخیير ووااررددیينتاززهه  اازز٪ 92-85 کھه ما تخمیين می ززنیيم .اایی ووجودد دداارردد گسترددههبھه صوررتت  خانوااددهه ووضعیيت وو
.موااجھه شدهه اانداایی  ااجاررهه مسکن بھه ددسترسی ااییبرقابل توجھهی  مواانع با  

 
o  ااجاررهه ططشر یيک حدااقلیيا  وواارردد تاززههبالقوهه  نیيمستأجر ���� �� ������� ما ددرریيافتیيم کھه 

.بلافاصلھه رردد شدهه ااست ووااحدآآنن ااجاررهه براایی  آآنھهاددررخوااست  یيا تحمیيل شدهه وو ااضافی  
o  ددرر حالی کھه  .بوددهه ااند محروومم ااندااززهه بھه یيک کرددنن مسکن ههبراایی ااجارر وواارردد تاززهه ھھھهایی گرووهه کھهما ددرریيافتیيم

 اایين محروومیيت ااثر٬، پی برددیيم متقاضیيانن مسکن بر شدهه تحمیيل شراایيط خاصص بیينھھھهایيی  تفاووتتبھه ووجودد  ما
عمومی ااست وو منحصر بھه فردد  ووااررددیينتاززهه  علیيھه تبعیيض بھه عباررتت ددیيگر٬، .بودد ھها یيکساننھھھهعمومم گرووددرر 

یيا گرووهه خاصی نیيست.  



o  پس ااندااززاازز با ااستفاددهه  کھه فقط فرززند بدوونن یيک ززنن وو شوھھھهر بیيشتریی ووجودد ددااررددااحتمالل  ما ددرریيافتیيم کھه 
 یيک ددااشتن وو ااضافی ییااجاررهه بھهاپیيش پرددااخت ٬، سنگیينسپرددنن ووددیيعھه ھھھهایی ملزمم بھه  ٬،کنند خودد ززندگی می

.شوند) ررووشن ییکارر وو کسب ھھھهیيچ ددلیيل(بدوونن  ضامن  
o یی آآسیيادداارراایی لھهجھه ھھھهایی  ی کھهمتقاضیيانااحتمالل بیيشتریی ووجودد دداارردد کھه ددررخوااست ااجاررهه  کھهددرریيافیيتم  ما 

.رردد شودد٬، ھھھهستند جنوبی آآسیيایی یيا شرقی  
o  ضامن بھه٬، خاوورر میيانھه اایی یيا وو آآفریيقایيی لھهجھه با متقاضیياننااحتمالل بیيشتریی ووجودد دداارردد کھه کھه  ما ددرریيافتیيم 

.)ررووشن ییکارر وو کسب ھھھهیيچ ددلیيلنیيازز ددااشتھه باشند (بدوونن   
o ٬، آآسیيا شرقق٬، یيیآآفریيقالھهجھه دداارراایی  ی کھهمتقاضیيان بیيشتریی ووجودد دداارردد کھهحتمالل ااکھه  دداادد نشانن ما تحقیيق 

٬، ھھھهستند ضامنوو یيا ددااشتن یيک ٬، گوااھھھهی ااشتغالل بھه اارراائھه ����٬، ھھھهستند جنوبب آآسیيا لھهجھه یيا وو خاووررمیيانھه
 ااجاررههبراایی ااستراالیيایيی  یيا بریيتانیيایيیلھهجھه  با متقاضیيانناازز  بیيشتریی صلاحیيتبھه ااحتمالل ززیيادد عاقبت  وو

ندااررند.  
 

؟ظظاھھھهر مسئلھه  
 

 ��� ������ ��� �� پرووژژههگزااررشش ھھھهمانطورر گھه  با اایين حالل٬، کنندهه ھھھهستند. نگرااننااررقامم بھه خوددیی خودد اایين 
رراا  ظظاھھھهر مسئلھه تنھها ااست ممکن اایين ااررقامم نن می ددھھھهد٬،نشا ما 2009سالل  ���� ��� ���� ����� ����
دداادد  قراارر برررسی موررددتنھها ااوولیين مرحلھه فراایيند جستجویی مسکن رراا  بودد٬، تلفنی پیيمایيشپرووژژهه یيک  اازز آآنجا کھه اایين. نشانن ددھھھهند

ض بھه ططورر یيتبع بھه ااحتمالل ززیياددمرااحل بعدیی ااتفاقق می اافتد نپرددااختھه ااست٬،  چونن بھه برررسی ااعمالل تبعیيض آآمیيزیی کھه کھه ددرروو 
. رراا کم برآآوورردد کرددهه ااستعامم   

عرضھه  ما٬،بیياتت تجر می شنویيم. بر ااساسس CERA آآنن چیيزیی ااست کھه ما ھھھهر ررووزز اازز مرااجعیين بھهبا  منطبقنتایيج اایين مطالعھه 
اانجامم  بدوونن٬، نتیيجھه.ددرر رراا مورردد نظر ددااررند یيا تابعیيت تولد لمح٬، قومیيت٬، بھه ططورر مستقیيم ررنگ٬، نژاادد ندررتت بھه مسکن کنندگانن
مسکن با آآنن  ددرر باززاارر ااجاررهه ووااررددیينبسیيارریی اازز تاززهه  کھه یبعیيضت بھه ووضوحح بھه ددشواارریی می تواانن٬، مطالعھه اایين مانند یپژووھھھهش

.موااجھه ھھھهستند رراا تشخیيص دداادد  
 

تبعیيضض معموولاً مخفی ااستت  
 

اازز  ٬،نن حقوقق بشر سایير اایيالاتت یيا سرززمیين ھھھهامانند قانو ������� ������ ��� ���� �����
ددرر  وحمایيت می کند. اایين قانونن خصوصاً اازز ااھھھهالی اانتارریيخودد مسکن حفظ مرددمم ددرر مقابل تبعیيض مربوطط بھه ددسترسی یيا بھه 

فرددیی بھه شرحح ززیير پشتیيبانی می کند: �����خصوصیيت یيا  16مقابل تبعیيض بر ااساسس   
 

 
ھھھهایی موقت٬،  شامل اازز کارر اافتاددگی اازز کارر اافتاددگی٬، •

ااحساسی نامرئی وو مرئی٬، دداائمی٬،  
شیيرددھھھهی یيا بارردداارر شدنن جملھه اازز ٬،یيتجنس •  
جنسیيتی ھھھهویيت •  
جنسیيتی بیيانن •  
گراایيش جنسیيتی •  
)سالھه 17یيا  16 (شامل اافراادد سن •  
کمک  ھھھهر برنامھه شامل کھهھھھهزیينھه ددوولتی٬،  کمک ددرریيافت •

ددوولتی می شودد ددررآآمد  
 

نژاادد •  
ررنگ •  
ااصلیيت قومی •  
ااصل وو نسب •  
تولد محل •  
تابعیيت •  
پدرر/ماددرر فرززندیی) (رراابطھه ضعیيت خانوااددگیوو •  
ووضعیيت تأھھھهل •  
مذھھھهب (ددیين) •  

 



 
.  

 بیيانن صرااحت بھه معمولاً اایين موضوعع  کھه یيمما آآموختھه اا وو٬، ددشواارر ااست تبعیيض ااندااززهه گیيریی
 ���� ����� ���� ��� ������ ��� ��ددرر  .نمی شودد
 محل یيا/وو قومیيت٬، نژاادد٬، ررنگ پوست بھه مربوطط کھه تبعیيض ما متوجھه شدیيم٬، ��� ���
می شد. ھھھهراظظھھھها  بھهانھه غیير مستقیيم وو نظرااتت ططریيق اازز ااما٬، بودد آآشکارر بھه ندررتت تولد  

 
 ٬،االزااماتت غیير قانونیمی کند. ددرر عوضض٬، تایيیيد ندررتت تبعیيض آآشکارر رراا  بعدیییين مطالعھه اا

ددررخوااست معرفی کانادداا٬، وو ددرر سابقھه ااعتبارریی اازز ااجبارریی ااططلاعع  ٬،سنگیين ااخذ ووددیيعھهمانند 
تحمیيل بھه شکل یيک تبعیيض مخفی بھه مستأجراانن آآیيندهه سراانھه  خودد توسط صاحبخانھه ندقانونن مجازز نیيست اازز نظرآآنھها  چکداامم ااززھھھهیيکھه  ٬،ضامن

می شودد.  
 

گانن مسکنکنندعرضھه  اازز ��� ���� ����� نیياززھھھهایی خاصص اافراادد تاززهه می خوااھھھهد کھه  – ددیيگر کسب وو کارر ھھھهر صاحبمانند  -
 تاززههاایين اافراادد بھه ددلیيل اایين کھه  ����حتی خانھه ھھھهایی خودد رراا می تواانند نصاحبخانھه ھھھها  آآووررددهه ساززند.برکانادداا  بھهآآنھها وورروودد پس اازز رراا وواارردد 

تبعیيض آآمیيز رردد تقاضایی خانھه ددلیيل براایی  ����نمی توااند بھه عنواانن تاززهه وواارردد یيک  ووضعیيتااجاررهه ندھھھهند.  آآنھهابھه بھه کانادداا وواارردد شدهه ااند 
( کھه ددرر غیير اایين صوررتت براایی ددررخوااست مسکن اازز نظر قانونی اازز تحمیيل االزااماتت ااضافی  گانن مسکنکنندعرضھه علاووهه بر اایين٬،  .تلقی شودد

اایين کھه  ٬،٬، وو یيایيی ندااشتھه باشدکاناددااضامن متقاضی یيک تاززهه وواارردد ااست وو ممکن ااست منابع ااعتبارریی وو یيا اایين کھه ) تنھها بھه ددلیيل  قانونی ااست
. منع شدهه ااند ززندگی می کنند پس اانداازز خودد عآآنھها بھه جایی ددررآآمد ناشی اازز ااشتغالل اازز منب  

 
براایی شما چیيست؟ مطالعھه مفھهومم اایين  

 
غیير بلکھه   -ااست ناعاددلانھه تنھهانھه  ددرر اایين مطالعھه مسکن متقاضیيانن بر دگانن مسکنکننعرضھه  ااعمالل شدهه توسط شراایيط ااضافی ااززبسیيارریی 
می نآآنھها بگیيرند.  تصمیيمورردد ااجاررهه ددااددنن مسکن خودد ددرر م تبعیيض آآمیيز معیياررھھھهایی غیيربر ااساسس  دنتنھها می تواان مالکانن. ھھھهستنیيز  قانونی
 می تواانندنآآنھها ھھھهمچنیين  تصمیيم گیيریی کنند.خاصص ددررخوااست می کنند  متقاضیيانن اازز برخیاازز  ھه تنھهاک ااضافی االزااماتتبر ااساسس  تواانند

:براایی مثالل .ااتخاذذ کنند غیير قانونی االزااماتتبر ااساسس  رراا خودد تصمیيماتت  
 

بھه عنواانن رراا  ااجاررهه یيک ماهه تا تنھها می توااند صاحبخانھه٬، ددرر اانتارریيو ������ ����� ����� ����� ططبق •
ووددیيعھه ددررخوااست کند.ددررخوااست ووددیيعھه بیيشتر غیير قانونی ااست.  

 ااعتبارریی وو منابع ااجاررههستأجریين ددررخوااست اارراائھه سابقھه ماازز  تواانند می صاحبخانھه ھھھها٬، اانتارریيو ��� ���� ����� ططبق •
بھه عنواانن یيک عامل منفی تلقی شودد. �����کانادداا ددرر  یيا ااعتبارر ااجاررهه قھهساب ندااشتن با اایين حالل٬، کنند. خودد  

ددررآآمد تضمیين محدوودد بھه بایيد  ددررآآمدگونھه سئواالل ددرر مورردد ھھھهر :نیيست متقاضیيانن رب ددررآآمد حدااقل مقرررااتت ااعمالل مجازز بھه صاحبخانھه •
ااضافی براایی مقداارر مشخصی پولل بھه ددااشتن  رراا ملزمم ااننمستأجر نمی توااند صاحبخانھهشودد.  ااجاررههپرددااخت براایی  آآیيندهه مستأجرکافی 

.ھھھهایی آآنھها کند وررتحساببپرددااخت سایير ص  
• تنھها ددرر  اایين کارر رراا٬، آآنھها می تواانند شخص ثالث ھھھهستندیيک  ءاامضا یيا ضامنمعرفی ددررخوااست  مجازز بھهھھھها  صاحبخانھه کھه حالی ددرر 

ااگر  اانجامم ددھھھهند. ااعمالل می کنند٬، تبعیيض آآمیيز غیير ددلیيل یيک بھهآآنن رراا  ااگر یيا اانن ااعمالل کنند وومستأجرددرر مورردد کلیيھه  صوررتی کھه
 بھهاامر  اایينکند٬،  ااعمالل )ووااررددیينتاززهه  (مانند قانونن ددرر شدهه محافظت یيک گرووهه تنھها براایی ااعضاییرراا  ااضافی االزااماتت صاحبخانھه
.ااست تبعیيض منزلھه  

 
جستجو براایی ااجاررهه کرددنن یيک آآپاررتمانن با  ددرر موقعتوررنتو  شھهر ددرر سرااسر ووااررددتاززهه نفر  500000 تا ھھھهر ساللنشانن می ددھھھهد کھه٬، مطالعھهاایين 

 جستجویی فراایيند ددرر آآنھهاتلاشش  وو فشارروو بر ٬، می شودد مسکن براایی ددسترسی بھهآآنھها  ھھھهایی تلاشش مانع تبعیيضموااجھه می شوند.  نوعی تبعیيض
.کاھھھهش می ددھھھهد ووااررددیينتاززهه  برااییرراا  موجودداایی  ااجاررهه مسکن تعداادد وو -می اافزاایيد مسکن  

 
...اازز اایينجا   

 کھه سیياست می شودد٬، ررووشن پژووھھھهش اازز اایين .ااست ددرر توررنتو مسکن تبعیيض ماھھھهیيت وو ووسعت ددررکک جھهت ددرر گامم بیيشتر یيک ھهمطالعاایين 
براایی ررسیيدگی  ررااھھھهبرددھھھهایی آآیيندهه ھھھهستند. تبعیيض ھھھهایی مربوطط بھهااسترااتژیی  وو تدوویينبحث  نیيازز بھهتوررنتو  بحراانن مسکن براایی مقابلھه با گذاارراانن
 خانوااددهه اافراادد وو اازز نفر ھھھهزاارراانن - ااست موجودد ااجاررهه مسکن حتی ددرر جایيی کھه - اایين ووااقعیيت کھه بر ااساسسبایيد  مسکن نااامنی وو بی خانمانی بھه
.٬، شکل بگیيرددددسترسی ددااشتھه باشند آآننبھه  دنتواان مین پذیير آآسیيب ھھھهایی  

 
ھھھها توصیيھه  

1. . اایين تخصیيص ددھھھهدتبعیيض مسکن ددرر جواامع سرااسر اانتارریيو ددرر مورردد مطالعاتت بھه رراا بوددجھه اایی ددوولت اانتارریيو بایيد  
.گیيردداانجامم  ٬CERA، مانند غیير ددوولتیھھھهمکارریی ساززمانن ھھھهایی  ووکمیيسیيونن حقوقق بشر اانتارریيو  توسط دمی تواان مطالعاتت  
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کنندهه مسکن   

 
 

 



2. سیيستم یيک . اایين کندآآنن رراا تأمیين مالی منبع اایيجادد وو سیيستمی رراا براایی نظاررتت بر تبعیيض مسکن . ددوولت اانتارریيو بایيد  
ل مواارردد ززیير ااست٬، وو شامااستمکمل فراایيند ررسمی حقوقق بشر مجزااست کھه   

االف براایی اایيجادد ااططمیينانن اازز مطابقت آآنن با مسکن برررسی تصاددفی سیياست ھھھها وو شیيوهه ھھھهایی ااجاررهه عرضھه کنندگانن  -
(با ااستفاددهه ااززررووشش مقایيسھه ددوو میيانگیين ) ��� ���� �����  

بب تبعیيضاازز شکایياتت آآحادد برررسی ھھھهدفمند  -  
جج نھهاددھھھهایی نظاررتت بر گزااررشش بھه اازز آآنھها براایی وززیيع شدهه وو کھه ددرر سرااسر ااستانن تتبعیيض مسکن گزااررشش سالانھه  برنامھه -

ساززمانن ملل متحد مورردد ااستفاددهه قراارر می گیيرندحقوقق بشر   
3. پشتیيبانی براایی بھه چالش وو حمایيت اازز د نبھه کانادداا می تواان ووااررددیينکھه تاززهه اازز اایين ااططمیينانن حصولل . ددوولت اانتارریيو بایيد براایی  

.منابع مالی کافی رراا فرااھھھهم کند٬، برخورردداارر شوندکشیيدنن تبعیيض مربوطط بھه مسکن   
4. ٬، براایی آآموززشش غیير ددوولتیکمیيسیيونن حقوقق بشر اانتارریيو وو ساززمانھهایی  ددرر ااختیيارر ٬،. ددوولت اانتارریيو بایيد منابع مالی کافی 

کشف . اایين آآموززشش بایيد ددرر مورردد بگذاارردد گانن مسکنکنندعرضھه اانن٬، وو مستأجر ٬،جویيندگانن مسکنمورردد حقوقق بشر ددرر 
.شوددمتمرکز  شرکت ددااشتھه ااندکھه اازز ططریيق اایين مطالعھه  یووااررددیينتبعیيض علیيھه تاززهه   

 
 

CERA ددرر باررهه  
CERA  حقووقق بشرر ددرر تأمیينن مسکنن اایيجادد شددهه ااستت پیيشبررددبرراایی  1987غیيرر ددوولتی ااستت کھه ددرر سالل خیيرریيھه یيک ساززمانن.  

340 College Street, Unit 215 
Toronto, ON M5T3A9 

P: 416-944-0087 
Toll Free: 1-800-263-1139 

F:416-944-1803 
cera@equalityrights.orgE:  

 
CERA  کمیيتھه مشاووررهه ما٬، مؤؤسسھه تحقیيقاتت ااجتماعی دداانشگاهه یيووررکک وو مددددکارراانناایينن تحقیيقق کمک کررددهه ااندد٬، اازز ددااووططلبانن٬،  اانجامماازز کلیيھه اافررااددیی کھه ددرر 
تشکر می کند. Ryerson دداانشگاهه Bridging Program مووززشش ددیيددهه بیينن االمللیآآااجتماعی   

 
ددیيددنن کنیيدد. equalityrights.org/ceraیيا اایينن تحقیيقق اازز سایيتت  CERA برراایی کسبب ااططلاعاتت بیيشترر ددرر موورردد  


