
Centre for Equality Rights in Accommodation

打造健康的公寓大廈：你需要的資訊

出租公寓大廈、合作式房屋及共管式大廈裏使用的物料會在空
氣中釋放污染物，可能十分不健康。這些污染物即使是少量，
也可能導致兒童、孕婦、免疫能力減弱或呼吸系統有問題的
人，以及有環境敏感症的人產生嚴重的健康問題。

這份小冊子提供資料，讓你認識污染室内空氣的部分產品及材
料，以及如何可以令你的家居更健康。

爲什麽建築物令人不適？

有害的揮發性有機化合物（VOCs）及其他有毒物質從許多普
通建材及保養物料中釋放到空氣中，例如清潔劑、油漆、粘合
劑、塑合板及夾板、地毯及空氣清新劑等。住客和職員也會因
吸煙及使用有香味的個人用品及洗衣產品而釋放污染物。大型
維修及裝修，以及性能不佳的通風系統進一步污染空氣。

何謂揮發性有機化合物？

揮發性有機化合物是從多種固體及液體物質中釋放出來的氣體
化學品（廢氣）。許多揮發性有機化合物含有毒性，已發現會
對健康產生短期及長期影響。美國環境保護局發現，一般揮發
性有機化合物在室内的水平比戶外高出兩至五倍。

何謂環境敏感症？

每個人都應該關注室内空氣質素。然而，部分人對空氣污染極
爲敏感。許多加拿大人患有環境敏感症，這個病症（或這類病
症）可以令很多人對空氣或水裏的低含量污染物非常敏感，然
而大部分人對這種病症缺乏認識。

嚴重的環境敏感症可以令人非常衰弱，使患者很難保持住房及
工作。患者可能把自己關在家裏，足不出戶。這種病的症狀因
人而異，可能包括頭痛、氣喘、蕁麻疹、噁心、腹痛、疲乏、
肌肉及關節疼痛、心律不齊、高血壓、精神難以集中、焦慮及
抑鬱。

初步治療通常集中於避免接觸引起這些症狀的物質。健康的房
屋對於患有環境敏感症的人至爲重要。

住客可以做什麽？

作爲一個住客，你有很大的責任締造一個健康的家居環境。

切勿在建築物内吸煙

如果你吸煙，應該到戶外去，盡量遠離大廈。

避免使用有香味的個人用品及洗衣產品

髮膠、香體劑、肥皂、洗髮劑、香水及古龍水、洗衣皂液及
衣物柔順劑内的化學品及香味，可能令走廊、洗衣房及其他
公共地方帶有毒素，影響不少住客。現時在超級市場及藥房
有多種無香味、無毒的個人用品及洗衣產品可供選擇。

使用無香味、低含量或不含揮發性有機化合物的產品清潔你
的公寓單位

清潔地毯、地板、廚房、浴室、窗門及牆壁的產品往往帶有
香味及釋放有害的揮發性有機化合物。現時在大部分大型雜
貨店、家居用品或五金店，都可以買到比較健康的家居清潔
產品。你可以在 www.lesstoxicguide.ca 這個網站上找到毒性較
低的產品清單。微纖維拖把和抹布也是替代化學清潔品的好
選擇。

不要使用有香味的除臭用品

避免使用空氣「清新劑」、地毯「清新劑」及其他有香味的
除臭用品。反之，利用通風及使用無香味的產品來清潔家
居，藉此消除臭味。

使用低含量或不含揮發性有機化合物的油漆及染色劑

油漆及清漆都是溶劑型（油性）及釋放有害揮發性有機化合
物。應使用低含量或不含揮發性有機化合物的水性油漆及染
色劑，這些產品都可以很容易買得到。



避免使用地毯及乙烯基塑料地板

地毯對於空氣質素有很大影響，因爲地毯的纖維、底墊、合
成乳膠粘合及各種處理程序都會釋放揮發性有機化合物。地
毯也會吸收污染物，收藏塵埃、黴菌及塵蟎。同樣，乙烯基
地板磚、複合地板以及有關的粘合劑都釋放揮發性有機化合
物。瓷磚、磚、打磨三合土或實木是較佳選擇。

避免使用含有甲醛的複合木製產品

塑合板、夾板及其他用於家具及櫃子的複合木製產品往往在
空氣中釋放有毒的甲醛。此外，松木及雪松木有強烈的香
味，可能刺激環境敏感症或過敏症患者出現症狀。

實木、金屬或玻璃製造的家具及櫃子是較佳選擇。

家具的橡膠/乙烯基外層及布料保護劑會發出有害揮發性有機
化合物，而泡沫橡膠墊料則可能分解及釋放化學塵，也應該
盡量避免使用。 

切勿容許黴菌生長！

經常留意滲水造成的破壞及黴菌。如果你看見有任何跡象，
立即通知你的大廈經理或管理員。迅速使用毒性較低的產品
清除黴菌，例如磷酸三鈉（TSP），在大部分五金店有售。
不要使用氯漂白劑。

你的大廈經理可以做什麽？

作爲住客，你在改善大廈室内空氣質素方面可以做的有限。
除了採取上述步驟之外，你可以與你的大廈管理員或經理合
作，使你居住的大廈有一個更健康的環境。

你的大廈管理員及經理應該採用上述所有方法。

另有一些策略如下：

確保維修/裝修工程在特定範圍内進行及通風良好

維修或裝修工程可能導致大廈内的空氣質素欠佳。大廈職員
或承建商應該：

•  設立屏障，確保塵埃及其他污染物局限在工程範圍内。
•  使用高效微粒過濾網排氣系統或大型真空排氣系統，通

過密封的窗門排出塵埃及廢氣。
•  在進行裝修或維修工程之前，向住客提供充分通知時

間。
•  承認對於部分住客來説，裝修單位所引起的空氣質素問

題可能大於裝修的好處。有時候，不裝修更好。

避免使用天然氣電器及自潔烤爐

患有環境敏感症的住客很少能夠忍受天然氣電器，例如天然氣煮
食爐。自潔烤爐也可能構成問題。

確保大廈有適當的通風

良好的室内空氣質素需要適當的通風。要把污濁的空氣排出去，
換上新鮮空氣。大廈經理應該：

•  保養（有需要時改善）走廊通風系統，確保有足夠的正
氣壓。

•  確保廚房和浴室排氣扇操作正常。
•  確保每個公寓單位適當地密封，減低單位與單位的空氣

流轉。
•  把地面的商業單位密封，使之與大廈其他地方隔開。
•  保養（有需要時改善）室内停車場的通風系統，並且裝

置「空氣屏障」系統，防止空氣洩漏進出停車場。

盡可能使洗衣機或洗衣房「無香味」

由於住客使用的洗衣皂液、衣物柔順劑及其他產品，大廈内的公
共洗衣設施可能不適合患有環境敏感症或類似問題的住客使用。
如果住客的健康因洗衣產品受到影響，大廈經理應該嘗試提供另
一些洗衣設施，或容許住客安裝自己的洗衣機。大廈經理也可以
向住客推廣使用毒性較低的洗衣產品。

設立無香味政策

大廈經理應該推廣一個無香味環境，包括為職員及外判工人制定
一個無香味政策。

如果大廈不止一部升降機，可以把其中一部指定為「無香
味」。

法例與健康的公寓大廈

打造健康的房屋是一個很有意義的目標，原因顯而易見，同
時也符合法例要求。根據安省《人權約章》，業主以及合作
式房屋及共管式大廈的管理委員會有法律責任，回應殘疾住
客的需要，例如患有環境敏感症的住客。如果住客基於殘疾
理由，要求更改大廈的結構或措施，房屋提供者必須照顧這
個要求，除非財政上不允許，或可能會導致嚴重的健康或安
全問題。對環境敏感症患者來説，房屋提供者可能需要改用
毒性較低、無香味的清潔用品，向住客及職員推廣一個「無
香味」的環境，以及設立有關裝修、保養及清潔的新程序。

有關這些法律責任的詳情，請登上www.ohrc.on.ca，瀏覽安省人
權委員會的「人權與出租房屋」及「殘疾政策及指引以及回
應需求的責任」。

Centre for Equality Rights in Accommodation住房平等权利中心

住房平等权利中心于1987年成立. 它是为提倡住房平等权利，
是一个慈善机构而非政府的机构。
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