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w Serie de Entrenamiento

CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE

® Sesion 1: Comprender la comunicacion (jueves 8 de septiembre)

® Sesion 2: Inclinarse hacia el conflicto (jueves 15 de septiembre)

® Sesidn 3: Invitar a otres a enfrentar cuando ocurre dafio (miércoles 21
de septiembre)

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll



Objetivos de hoy

CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE

* Identificar el estilo de conflicto personal de
cada persona

* Discutir las fortalezas y los desafios dentro y
mas alla de nuestro grupo a los conflictos, la
comunicacion y la satisfaccion de
necesidades

* Practicar estrategias para estar en conflicto
en formas productivas que generan la
confianza
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Directrices de Comunicacion

* Respeto * No le hagas feo a lo que me
* Hablar por mi misme gusta
* Un micréfono * Ten en mente el tiempo
* Hacer espacio, tomar espacio * Intencion e impacto
* Honestidad * Pruébatelo
 Esta bien pasar * Estar presente
* Usa pronombres de género * Confidencialidad
correctos e i Otros?

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll



Camparta en el chat

CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE

 Comparta sunombrey
pronombre de género.

e ¢Qué es algo en la naturaleza
que representa como se

presenta en el conflicto?

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll
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CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE
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Cuando estoy en mis mejores momentos y cuando mis
necesidades estan satisfechas, ofrezco ala
comunidad.

Cuando estoy en conflicto en una relacion que valoro,
lo que mas me desafia es




Compartir en grupo

éQué es algo valioso que he aprendido a través de mis
experiencias de conflicto?

éQué sabiduria aporto para navegar la resolucion de
conflictos?




DESCANSOS CON INTENCION

Enviale un

mensaje de saly toca el Da un poco de Saca la cabeza
texto a carino a un ser por la ventana

alguien que suelo vivo y respira
quieres

CENER(T!
cancion
favorita

Come algo
dulce

Bebe agua




......................................... Teoria basada en
necesidades



éCuales son ejemplos de necesidades humanas?

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll




CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE

RONDA 2:

Nombra los
sentimientos que
sientes cuando NO se
satisfacen tus
necesidades.

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll

RONDA 1:

Nombra los sentimientos
gue sientes cuando se
satisfacen tus
necesidades.




CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE

* Todos tenemos necesidades humanas.

* Cuando no se satisfacen nuestras
necesidades, tomamos decisiones para
tratar de satisfacer nuestras necesidades.

* Nuestras necesidades nunca pueden

entrar en conflicto. 1

SUSTANANCE NS

* El conflicto ocurre cuando nuestras ;
estrategias compiten con las de otres en la )
comunidad. COMMUNITY -, . CREATIVITY




El conflicto es...

CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE

Necesidad :
SRR\ Conflicto

Necesidades humanas ESt rategiaS

basicas que incluyen la
seguridad, conexion,
significado y respeto.

Desacuerdo, diferencia o Acciones que tomamos que

discusion cuando nuestras creemos que satisfaran
mejor nuestras necesidades

estrategias para satisfacer
nuestras necesidades chocan con
las estrategias de los demas.



Compartir en pareja
Comparta brevemente un conflicto que tuvo
recientemente

¢Qué necesidades no fueron satisfechas para usted
durante este conflicto?

¢Que estrategias utilizo para satisfacer sus
necesidades?

¢Queé impacto tuvieron esas estrategias en la relacion

¥ en satisfacer sus necesidades?



DESCANSOS CON INTENCION

Pase sus Grite en voz
manos bajo alta (o en una
agua fria almohada)

Toque algo

De 200 pasos
suave

Intente
alcanzar sus
dedos de los

pies

Masaje sus Mire algo que
manos, cara o encuentre
pies. hermoso




Nuestros habitos
de conflicto y
estrategias para
fortalecer la
confianza
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Adaptado de Turning Towards Each
Other: A Conflict Workbook



DEBILITA LA GENERA LA
CONFIANZA CONFIANZA

Criticas personales Afirmar sentimientos y
necesidades validos

* Asignando culpa

* Atacar el caracter o la
personalidad de la otra
persona

e Use declaraciones con “yo” para
describir sentimientos

* Encuentre el deseo o solicitud debajo
de la critica y expréselo

* Acoso * Enfdéquese en el comportamiento, no

en la persona

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll



DEBILITA LA GENERA LA

CONFIANZA CONFIANZA
Actitud defensiva Practicar el aprecio
e Desviacion * Exprese gratitud por las acciones
* Proteccion personal positivas

* Use declaraciones de "yo" para
describir sentimientos y dar su
reaccion sobre el impacto

* Practique asumir la responsabilidad
por el impacto de sus acciones

e Justificacion

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll



DEBILITA LA GENERA LA
CONFIANZA CONFIANZA

Desprecio Asumir responsabilidad
* Degradante, burlon « Acepte la descripcidn de la otra persona
* Falta de respeto y hostilidad sobre su experiencia
« Menospreciando * Trate cualquier queja como si fuera al

menos parcialmente cierta ¢Cual es el
pequeno porcentaje que es cierto?

* Reconozca el impacto y disculpese, ya
sea que el impacto haya sido
intencionado o no.

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll



DEBILITA LA GENERA LA
CONFIANZA CONFIANZA

Tactica de cerrojo Calmar y crear limites

* Haga algo relajante y calme su sistema

e Retiroy corte de nervioso.
e Trate de crear condiciones de seguridad para

comunlocauon. . . que se puedan expresar los sentimientos y
* Tratamiento del silencio solicitudes.
e FEvitacidon * Para la otra persona: Considere lo que

podria estar haciendo que pueda contribuir
(incluso de una manera pequefa) a que la
otra persona se sienta insegura.

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll




Escriba: Sus patrones de

CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE Co nfl ICtO AFIRMAR LOS
L _ ) SENTIMIENTOS Y
) 1. éA qué habito de conflicto acudo mas? NECESIDADES
CRITICAS N - : VALIDOS
PERSONALES 2. ¢Qué activa este habito de conflicto?

3. ¢Cuales son mis primeras senales de advertencia de que mis PRACTICAEL
habitos de conflicto se estan activando? éQué tipo de APRECIO
pensamientos tengo? ¢ Qué emociones surgen? ¢En qué tipo
de comportamientos caigo, que de otro modo no haria?

DEFENSIVA

DESPRECIO ; . , . sies ASUME LA
4. ¢Qué necesidades mas profundas subyacen a mis habitos:csponsaeiinan

conflictivos? ¢ Qué gano cuando caigo en este patron (Qué ., sk y

TACTICADE hace por mi)? ¢Hay otra manera de satisfacer esa necesidad2zar LiviTes
CERROJO

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll




Escriba: Reflexione sobre como le
w afectan los habitos de conflicto de
e s los demas AFIRMAR LOS
SENTIMIENTOS Y

NECESIDADES

CRITICAS VALIDOS
PERSONALES
1. éQue habitos conflictivos se le hacen . crcar
DEFENSIVA mas dificil de tolerar en los demas? APRECIO
ASUME LA

DESPRECIO 1. éQué sobre esos habitos es mas dificil resronsaciiomn

para usted?
CALMARY

TACTICA DE CREAR LIMITES
CERROJO

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll



Discutir en grupos AFIRMIAR LOS

SENTIMIENTOS Y

CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE NECESIDADES
1. Compartir entre si: VALIDOS
CRITICAS a. Mis respuestas tipicas al conflicto
PERSONALES b. Mis necesidades subyacentes, y PRACTICA EL
c. ¢Qué patrones me resultan mas dificiles de los demas? APRECIO
DEFENSIVA 2. ¢Qué patrones aparecen en nuestro grupo? (Como interactuan . . .
nuestros habitos y sensibilidades? RESPONSABILIDAD
SESPRECIO 3. ¢éQué apoyo necesito o qué solicitudes tengo de otros en el
grupo?
) éCuales son algunos acuerdos o valores en los que podemos CRCE':;“T_?,;,\T(ES
TACTICA DE . : ,
CERROJO arraigar cuando tengamos un conflicto en la comunidad?

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

#JusticeForAll



CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE

CIERRE



CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE

Check Out: Proxima sesion:

o~ s miercoles, 21 de septiembre
¢Cual es una forma en

que satisfara sus ,
necesidades esta Invitar a otres a enfrentar

semana? cuando ocurre dano

JOIN US IN CREATING
JUSTICE FOR ALL

D S #JusticeForAll



CALIFORNIA CONFERENCE FOR EQUALITY AND JUSTICE

iAgradecemos sus comentarios! Puede acceder a nuestra
encuesta de comentarios utilizando el codigo QR de arriba
o el enlace a continuacion.

https://www.surveymonkey.com/r/resolucionconflicto




